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Porqué um Cédigo Etico?

A Wospee decidiu adotar este Cédigo Etico com o objetivo
de fornecer uma orientacdo clara, baseada em valores e
estabelecer linhas de orientacao univocas destinadas a
reconhecer os principios fundamentais que orientam o
comportamento de todas as pessoas que integram a
organizacao das sociedades do grupo Wospee.

O Cédigo Etico ajuda a criar e a manter uma cultura
empresarial verdadeiramente ética. Implica que os valores
éticos sejam incorporados no tecido da organizacao e se
reflitam diariamente nas acdes de todos os intervenientes,
garantindo que as decisdes tomadas em todos os niveis
reflitam os valores e objetivos éticos estabelecidos.

O documento que se segue tem como propodsito formalizar
por escrito os valores, principios e padroes éticos que
orientam as atividades quotidianas dentro da empresa.

Além disso, expressa o compromisso de todos os membros
da Wospee em prosseguir os valores fundamentais de
responsabilidade, integridade e sustentabilidade.
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O objetivo da Wospee € criar um ambiente de trabalho
que promova e desenvolva comportamentos éticos e
relacOes respeitosas que caminhem lado a lado com a
exceléncia profissional e operacional.

A aquisicao concluida pela Wospee em 2024 da empresa
TGP - Tecnologia Para la Gestion de Personas S.L., com sede
em Madrid, aumentou as oportunidades de interacao com
novos agentes, realidades operacionais e contextos culturais
distintos.

Esta expansao torna ainda mais central o respeito pelos
principios éticos, reforcando a importancia de agir com
transparéncia, integridade, responsabilidade e coeréncia com
os valores da Empresa em todas as relagdes e em todas as
fases do processo de integracao.

Salvo indicagao em contrario, todas as informacodes
numéricas relativas a colaboradores e colaboradoras
contidas neste documento referem-se, no seu conjunto, as

empresas do Grupo.
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Os nossos valores como Grupo e como Business Partner
sao:

Bem-estar

Comprometemo-nos a criar um ambiente equilibrado,
onde as pessoas trabalhem com serenidade e se sintam
valorizadas.

Seguranca

Colocamos em primeiro lugar a protecao das pessoas, dos
dados e das atividades, garantindo praticas seguras €
responsaveis.,

Sustentabilidade
Adotamos decisdes conscientes que respeitam 0 meio
ambiente e a comunidade, gerando valor a longo prazo.

Confianca
Atuamos com transparéncia e coeréncia, construindo
relagdes sodlidas e duradouras com colegas e parceiros.

Respeito
Acolhemos e valorizamos cada individualidade, promovendo
relacOes baseadas na escuta, na honestidade e na inclusao.

Comunicacao

Promovemos uma comunicacgao clara e aberta, essencial
para uma colaboracao eficaz e para alcancgar resultados
partilhados.

Para mais informacoes, consulte a seccao dedicada no site:
HR & PAYROLL Digital Transformation | Wospee
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Ambiente

1. Missao

O compromisso com a sustentabilidade ambiental e a gestao
responsavel dos recursos reflete-se na estratégia energética adotada
pela empresa.

Reconhecendo a importancia de uma gestdao consciente do
consumo energético, a nossa estratégia baseia-se na identificagao e
implementagcao de praticas eficientes que visam reduzir o impacto
ambiental.

Todas as colaboradoras e colaboradores sao incentivados a
contribuir ativamente para a redugao do consumo de energia no
desempenho das suas atividades diarias.

Adotamos uma abordagem 100% sustentavel no fornecimento de
energia, apostando na utilizacao de eletricidade proveniente de
fontes renovaveis.

Este compromisso reflete a nossa vontade de reduzir a pegada de
carbono e apoiar a transicao para um futuro energético sustentavel.
Para demonstrar o nosso empenho continuo na adogao de praticas
empresariais sustentaveis, durante o exercicio financeiro de 2021, a
Wospee alcangou uma reducao de 22% na intensidade do consumo
elétrico por unidade de faturagcdo em comparacédo com 2020.
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2. Trabalho Remoto

Reconhecendo as numerosas vantagens do trabalho remoto nao
apenas em termos de conciliagcao entre a vida pessoal e profissional,
mas também no que diz respeito a sustentabilidade ambiental, a
Wospee, no respeito pela legislacao aplicavel, promove o trabalho
flexivel e a colaboracdo a disténcia entre os seus colaboradores e
colaboradoras.

A redugcado da necessidade de deslocagdes diarias de e para o
escritério diminui significativamente as emissdes associadas ao
transporte. Além disso, um menor ndmero de pessoas fisicamente
presentes nos escritdérios permite reduzir o consumo de energia
necessario para iluminagao, aquecimento e arrefecimento dos
espacos de trabalho.

Na mesma otica de reducdo do impacto ambiental, a Wospee
privilegia, sempre que possivel, reunides virtuais e comunicacgoes a
distancia com clientes, permitindo trocas eficazes sem necessidade
de deslocacoes fisicas.

Quando as deslocagdes sao indispensaveis, os colaboradores sao
incentivados a partilhar meios de transporte, otimizando o uso dos
recursos, reduzindo o impacto ambiental e os custos associados a
deslocacoes individuais.
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3. Eficiéncia Energética nos Escritorios

A Wospee, dedicada a sustentabilidade e a gestao responsavel dos
recursos, valoriza os investimentos em eficiéncia energética nos
espacos de trabalho, pois estes investimentos ndo sé impulsionam a
agenda ambiental, como também geram beneficios econdmicos e
operacionais a longo prazo.

Com esta consciéncia, a empresa tem investido e continuard a
investir na substituicdo dos sistemas de iluminagao por tecnologia
LED. Esta medida reduz o consumo energético, melhora a qualidade
da iluminagao e diminui os custos associados a manutengao.

Em conformidade com os principios de responsabilidade ambiental
e de uso consciente dos recursos, a empresa registou uma melhoria
significativa da eficiéncia energética: o consumo total foi reduzido
em cerca de 15% no periodo de outubro de 2024 a setembro de
2025 face ao ano anterior, apesar do aumento do numero de
colaboradores.

Atualmente, 47% do mix energético utilizado provém de fontes
renovaveis. Este resultado constitui uma manifestacdo tangivel do
compromisso de todas e todos na contencado do desperdicio e na
otimiza¢do dos processos internos.

4. Desmaterializacao do Papel

No cumprimento da sua missao ética, a Wospee reconhece a
importancia da gestdo documental sustentavel como elemento
essencial da sua atividade.
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Para tal, foram implementados e continuam a ser introduzidos procedimentos
avangados e boas praticas destinadas a reduzir o uso de papel nas operagdes
diarias, através da adogao de ferramentas tecnoldgicas que garantem uma
gestao eficiente e segura de documentos digitais.

Uma demonstracao tangivel do nosso compromisso é o facto de que, entre
2024 e 2025, os custos decorrentes da compra de papel de impressao, que ja
eram muito reduzidos, diminuiram ainda mais cerca de 30%

No processo de desmaterializacdo, damos maxima importancia a seguranca e
a confidencialidade dos dados. Implementamos medidas de seguranca
avangadas através do nosso sistema de gestdo para proteger informagdes
sensiveis e garantir o cumprimento da legislagao de prote¢ao de dados.

Além disso, gragas ao nosso core business na distribuicdo de software de
gestdo (como o Cezanne HR), oferecemos as empresas clientes um apoio
concreto na otimizagdo dos seus proprios processos de desmaterializagao,
fornecendo-lhes uma solugdo tecnolégica que melhora a eficiéncia
documental e, simultaneamente, reduz a utilizagao de recursos naturais.

5. Otimizacao das Comunicacoes
Eletronicas

O compromisso com a sustentabilidade e a responsabilidade empresarial é
também prosseguido através da otimizacao das comunicacgdes eletrdnicas.

Com o objetivo de reduzir o impacto ambiental, a gestao eficiente dos e-mails
e a diminuicdo do trafego desnecessario ndo s6 aumentam a produtividade,
como também contribuem para reduzir as emissoes de CO, associadas aos
servidores e as infraestruturas de comunicagao.

Por esta razao, as colaboradoras e os colaboradores sao incentivados a evitar
envios massivos desnecessarios e a reduzir o envio de anexos de grande
dimensao sempre que possivel.

Sao igualmente desaconselhadas respostas “em cadeia” e o envio de cépias
de cortesia (CC), otimizando assim a quantidade de dados transmitidos e
reduzindo o consumo energético dos servidores.
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6. Responsabilidade Ambiental dos
Colaboradores

Em conformidade com os principios de sustentabilidade e
responsabilidade, a Wospee reconhece a importdncia da
participagdao ativa de todas as pessoas que fazem parte da
organizagdo na promog¢ao de boas praticas ambientais.
Acreditamos que cada membro da equipa desempenha um papel
crucial na contribui¢do para a sustentabilidade da empresa.

Todas as pessoas sao incentivadas a utilizar os recursos
empresariais de forma responsavel, evitando desperdicios e
adotando praticas que minimizem o uso excessivo de materiais,
energia e agua.

Isto inclui o0 uso consciente de equipamentos eletronicos, o desligar
das luzes e a gestao eficiente dos recursos energéticos nos espacos
de trabalho.

Todas e todos comprometem-se a utilizar produtos reutilizaveis,
reduzindo o impacto ambiental das suas atividades pessoais e
profissionais.

Simultaneamente, € promovida a redugao de residuos nos locais de
trabalho através da correta separacao de materiais reciclaveis e ndo
reciclaveis.

Além disso, todos os espacos de trabalho estdo equipados com
distribuidores de dgua em vez de garrafas descartaveis, com o
objetivo de reduzir o consumo de plastico e promover o uso
responsavel dos recursos hidricos.
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1. Que Fazemos

Conscientes da importancia das relagoes com colaboradores, clientes e
stakeholders para compreender o impacto global da empresa na
sociedade, a Wospee compromete-se a contribuir positivamente para o
bem-estar das pessoas e das comunidades.
A sua missao social reflete o empenho de todas as Pessoas que dela
fazem parte numa conduta empresarial ética, sustentavel e socialmente
responsavel.

2. Valorizacao do Capital Humano

Em conformidade com 0s nossos valores empresariais € com 0 Nosso
compromisso para com o bem-estar e o desenvolvimento dos
colaboradores e das colaboradoras, nos ultimos anos alcangamos
importantes objetivos no dominio da formacédo e do desenvolvimento
profissional.

Em matéria de formacgao multidisciplinar, foram ministrados com sucesso
cursos de linguas, competéncias digitais e soft skills, destinados a
melhorar as capacidades técnicas e transversais das colaboradoras e dos
colaboradores.

Como apoio a este processo de crescimento, a empresa disponibilizou a
todas e todos os colaboradores uma plataforma de Learning
Management System, acessivel em qualgquer momento e concebida para
proporcionar um ambiente digital de aprendizagem continua.
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Através desta plataforma, o pessoal deve completar itinerarios
formativos obrigatdrios especificos relativos a norma GDPR, a
protecdo dados pessoais e a segurangca informatica, temas
fundamentais para garantir um comportamento consciente e

responsavel no desempenho das atividades diarias.

Juntamente com os modulos obrigatérios, cada colaboradora e
colaborador pode usufruir livremente de uma ampla selegao de
cursos adicionais, escolhendo de forma auténoma os temas mais
coerentes con as suas proprias necessidades profissionais e com os
objetivos de crescimento individual.

A empresa compromete-se, além disso, a potenciar ainda mais o0 uso
da plataforma, integrando progressivamente contelddos formativos
que serdao obrigatérios para todo o pessoal sobre os temas de
Responsabilidade Ambiental dos Colaboradores, Igualdade de
Oportunidades e Protecao dos Direitos Humanos, com o objetivo de
fortalecer uma cultura organizacional baseada na sustentabilidade,
no respeito e na inclusao.

Paralelamente, alguns colaboradores participam atualmente num
projeto dedicado ao reforgo linguistico, orientado para fortalecer as
competéncias comunicativas em contextos internacionais e apoiar o
crescimento profissional.

Progressivamente, as horas médias de formacédo por colaborador
mais do que duplicaram e o investimento continua a crescer,
permitindo também que as colaboradoras e os colaboradores
proponham areas de aprendizagem especificas do seu interesse.
Este facto demonstra claramente o compromisso da Wospee em
proporcionar oportunidades de crescimento profissional a todos os
membros da equipa..”
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3. Bem-estar das Colaboradoras e dos
Colaboradores

No ambito do Welfare Corporativo, foram implementadas iniciativas de
diversa natureza, incluindo protocolos com servigos sociossanitarios e
assistenciais, bem como servigos culturais, desportivos, desportivos e
recreativos, com o objetivo de promover de forma integral o bem-estar
geral de todas as colaboradoras e colaboradores.

A promocdo ativa da diversidade e da inclusdo € realizada
constantemente através de iniciativas de sensibilizagdo e formacao
interna. Todas e todos estao ativamente envolvidos na prevencdo de
qualquer forma de discriminagdo e na criagdo de um ambiente de
trabalho respeitador.

A empresa promove ativamente o bem-estar integral das colaboradoras e
dos colaboradores, incentivando também o seu compromisso civico e
social. Com este propdsito, a Wospee decidiu atribuir um dia adicional de
dispensa paga por ano, para ser dedicado a atividades de voluntariado
em entidades, associagdes ou iniciativas sociais reconhecidas. Esta
medida visa fomentar a participagdo ativa na vida da comunidade,
valorizando a contribuicdo positiva das pessoas para a sociedade e
apoiando um modelo de responsabilidade partilhada.

No seio da empresa, ndao sao toleradas disparidades de tratamento, a
nivel profissional ou remuneratério, baseadas no género. A data do
estudo (setembro de 2025), a percentagem de colaboradoras é de 55%
e a de colaboradores é de 45%.

Para favorecer um ambiente de trabalho equilibrado e sustentavel, a
empresa oferece opgdes de flexibilidade horaria, incluindo o acesso ao
regime de tempo parcial (part-time), uma pausa para almocgo flexivel e
trabalho remoto.

O facto de, atualmente, mais de 60% dos colaboradores possuirem um

contrato sem termo (ou de aprendizagem) reforga a nossa motivagao
para proporcionar seguranca e integridade laboral."
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A isto junta-se o facto de que todos os contratos de estagio
extracurriculares, ativados nos ultimos 12 meses, foram
confirmados com contratos de aprendizagem, o que testemunha o
compromisso concreto da Empresa com a valorizagdo dos jovens
talentos e a constru¢ao de percursos de crescimento profissional.

Os objetivos alcancados até agora refletem o nosso compromisso
continuo com uma comunidade empresarial prospera e sustentavel.

O compromisso a longo prazo € continuar a investir
Incessantemente nos recursos humanos e desenvolver iniciativas

gue promovam uma cultura corporativa baseada no crescimento, no
bem-estar e na diversidade.

----------------------------------------------------------------------------

Distribuicédo etaria por sexo

15-24  25-34 35-44 45-54 55-64 > 65

Percentagens por género
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A Empresa reconhece também o valor das ocasidoes informais de
encontro entre colegas, como atividades recreativas, momentos de
team building, jantares de empresa ou jornadas fora do escritorio,
consideradas parte integrante da construcao de um ambiente de
trabalho positivo, inclusivo e colaborativo.

N - -
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4. Igualdade de Oportunidades

A empresa compromete-se a proibir qualquer ato, acordo ou
comportamento que produza um efeito discriminatério contra
trabalhadoras ou trabalhadores com base no seu sexo, ou que
resulte num tratamento menos favoravel relativamente a outro
colaborador em situacao semelhante.

Condena qualquer forma de discriminacdo e exige que todas as
pessoas sejam respeitadas em todos os momentos da vida
profissional: acesso ao emprego em todos os niveis hierarquicos,
remuneracdo, desempenho e progressdo na carreira, prestacoes
sociais, gravidez, maternidade e amamentacao.

Nao sao toleradas assédios ou condutas de natureza sexual que
possam afetar a dignidade ou sensibilidade de qualquer pessoa.
Cada colaborador e colaboradora tém direito ao respeito e a
dignidade humana, nao sendo tolerado qualguer comportamento
gue viole esses direitos, mesmo de forma indireta.

5. Saude e Seguranca

No contexto da nossa realidade empresarial, a saude e a segurancga
das trabalhadoras e trabalhadores sdo elementos fundamentais.
Para além do cumprimento das normas legais, seguimos uma visao
que coloca a protecao e o bem-estar das pessoas no centro das
nossas prioridades.

Esta atencdo constante a seguranca reflete-se nos resultados

operacionais e contribui para criar uma empresa onde cada pessoa
possa prosperar num ambiente saudavel, seguro e inspirador.
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A Wospee adotou uma politica formal de saude e seguranca que
define padroes minimos para assegurar um ambiente de trabalho
seguro e saudavel. Esta politica esta disponivel para todas as
colaboradoras e colaboradores através dos canais internos de
comunicagao.

Periodicamente, a empresa analisa quase acidentes para identificar
situagdes de risco antes que ocorram incidentes reais, melhorando
continuamente as condi¢cOes de seguranca e prevenindo potenciais
perigos.

As boas praticas adotadas, as iniciativas de seguranca no trabalho e
a diligéncia dos colaboradores fizeram com que, até a data, ndo se
tenham registado acidentes de trabalho, demonstrando o
compromisso constante com a criagcao de um ambiente seguro e a
aplicacdo de medidas eficazes de prevencao.

A promogao da saude no local de trabalho inclui também programas
de promog¢ao da saude ocupacional (workplace health promotion),
compostos por iniciativas e agcdes destinadas a melhorar a saude e o
bem-estar geral dos colaboradores e colaboradoras.

A empresa disponibiliza beneficios flexiveis, incluindo seguros,
planos de reforma, assisténcia médica e social, concebidos para se
adaptarem as necessidades individuais e promoverem um melhor
equilibrio entre vida profissional e pessoal.
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Além dos acordos de bem-estar ja mencionados que permitem aos
colaboradores inscreverem-se em ginasios e centros de bem-estar
de acordo com as suas preferéncias pessoais, a empresa promove o
bem-estar fisico garantindo o uso de equipamentos ergondémicos
para melhorar a postura e prevenir problemas musculo-esqueléticos.

A flexibilidade de horarios e modalidades de trabalho ajuda todos €
todas a conciliar as suas obrigagdes profissionais com as
necessidades pessoais, reduzindo o stress mental e o stress das
deslocagoes casa-trabalho.

6. Qualidade e Responsabilidade dos
Produtos e Servicos

A responsabilidade pelos produtos e servicos que desenvolvemos
e/ou distribuimos € um pilar fundamental da identidade empresarial
da Wospee. Este compromisso reflete o nosso profundo respeito
pelos clientes e contribui para a construgao de uma sociedade
sustentavel e orientada para o bem-estar,

Colocamos a seguranca e a qualidade no centro dos nossos
produtos e servicos, em todas as fases do seu ciclo.
Cada etapa do processo é guiada por padroes elevados que visam
garantir a integridade e a seguranga de tudo o que fornecemos aos
nossos clientes.

Estamos convictos de que a transparéncia €& essencial para
estabelecer relagbes de confiangca duradouras, consideramos
fundamental comunicar abertamente com os clientes sobre as
caracteristicas, 0os usos previstos e as estratégias para otimizar as
potencialidades dos produtos ou servigos oferecidos, sem ocultar as
suas eventuais limitagoes.
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Atribuimos maxima importéancia a satisfacdo dos clientes e
mantemos um compromisso constante de recolher e monitorizar
ativamente o feedback, tanto positivo como negativo. Valorizamos o
feedback positivo como reconhecimento do nosso trabalho e o
negativo como uma oportunidade essencial para melhoria continua.

O envolvimento ativo dos clientes estd no centro da nossa
abordagem de aperfeicoamento.

A Wospee implementou medidas de seguranca concebidas para
enfrentar situagcdes de emergéncia e garantir a continuidade
operacional.

A monitorizagao constante das potenciais ameacgas e das mudancas
nos contextos operacionais permite-nos ajustar rapidamente as
medidas necessarias para enfrentar novos desafios e assegurar a
sua eficacia ao longo do tempo.

Reforgcando o nosso compromisso com a transparéncia e a partilha
de praticas responsaveis com os stakeholders, comprometemo-nos
a difundir ativamente as declaragdes contidas neste documento,
estendendo o0 nosso compromisso a todos os intervenientes.

Recorremos a comunicacdo digital como principal meio para
garantir que clientes e fornecedores compreendam plenamente os
nossos padroes, objetivos e expectativas em matéria de
sustentabilidade e responsabilidade empresarial.
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7. Protecao dos Direitos Humanos

Todas as Pessoas que trabalham na Wospee reconhecem
firmemente a natureza inaliendvel e indispensavel dos Direitos
Humanos, partilhando, apoiando e aplicando cada uma no seu
ambito de influéncia o conjunto de direitos universais promovidos
pela Declaragdo Universal dos Direitos Humanos das Nacoes
Unidas, pela Declaragao da OIT, pela Declaracao do Rio e pela
Convencao das Nagoes Unidas contra a Corrupcgao.

A empresa e todo o seu pessoal comprometem-se na constru¢do de
uma sociedade baseada em principios de igualdade, solidariedade,
rejeicdo da guerra, protecao dos direitos civis, politicos, sociais,
econdémicos e culturais, bem como no reconhecimento dos
chamados direitos coletivos de "terceira geragao’, como o direito ao
desenvolvimento, o direito a paz e o direito a um ambiente saudavel.

O compromisso da Wospee € garantir condicbes de trabalho
seguras, saudaveis e dignas para todas as Pessoas que trabalham na
empresa, em conformidade com os padrbes nacionais e
internacionais.

Nos locais de trabalho € promovida a criacdo de um ambiente livre
de discriminacdo baseada em racga, género, orientagcdo sexual,
religido, idade ou qualquer outra caracteristica protegida.
As trabalhadoras e os trabalhadores sao incentivados a manifestar
livremente as suas caracteristicas pessoais de género, cultura, etnia,
tradicdo e religido, consideradas um valor acrescentado e um
enriquecimento para toda a comunidade empresarial.
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Nao sdo, sob nenhuma circunstancia, toleradas formas de trabalho
forcado ou obrigatdrio, trabalho infantil ou qualquer forma de
escravidao moderna, tanto nas operacoes diretas da empresa como
na cadeia de fornecimento.

E plenamente reconhecido e apoiado o direito das trabalhadoras e
trabalhadores a livre associagdo e a negociacao coletiva, de acordo
com as leis locais e 0s padroes internacionais.

A empresa compromete-se a manter constantemente atualizadas as
suas politicas e praticas relacionadas com os direitos humanos,

procurando melhorias continuas.
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Governanca

1. Missao

Convencida de que, no contexto atual, ndo é suficiente que as
empresas se concentrem apenas nos lucros financeiros, a Wospee
interiorizou a necessidade de refletir a sua crescente consciéncia
sobre a responsabilidade social e o impacto mais amplo das
atividades empresariais na sociedade e no ambiente.

Por este motivo, a empresa iniciou um percurso de adocao de
estruturas de decisao mais inclusivas e de promogao do valor da
diversidade nos niveis de lideranca.

Além disso, tem como objetivo implementar um sistema de reporting
transparente e completo, que forneca informacdes detalhadas nao
apenas sobre o desempenho financeiro, mas também sobre o
desempenho social e ambiental.

2. Transparéncia e Acessibilidade dos
Dados

A empresa garante que as informacdes relativas a governagao e a
estrutura organizacional estejam disponiveis, sejam compreensiveis
e facilmente acessiveis a todas as partes interessadas.

Para esse efeito, a Wospee disponibiliza plataformas digitais e canais
de intranet corporativa que facilitam a partilha de dados entre areas
organizacionais, sedes e niveis hierarquicos, prevenindo duplicagdes
e discrepancias, e eliminando potenciais silos informativos.
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3. Whistleblowing

Em conformidade com o compromisso da Wospee em alcancar
padroes cada vez mais elevados de integridade, responsabilidade
social e respeito pela lei e pelas normas vigentes, a empresa
implementou canais eficazes e acessiveis de dendncia interna
(whistleblowing).

Embora a Wospee nao esteja legalmente obrigada a adotar tais
mecanismos, apoia voluntariamente a importdncia de criar um
ambiente profissional no qual qualquer colaborador e colaboradora,
ou parte interessada, possa reportar de forma segura e confidencial
comportamentos incorretos ou violagdes éticas, promovendo assim
a responsabilidade individual e coletiva.

Os canais de whistleblowing foram concebidos para garantir a
confidencialidade das denuncias e para assegurar protecao contra
possiveis represalias dirigidas a quem efetue uma denuncia de boa-
fe.

Cada sinalizagao sera cuidadosamente analisada e serao adotadas
as medidas corretivas necessarias para lidar com as questoes
levantadas.

Todas as partes interessadas serdo devidamente informadas e

formadas sobre os procedimentos, processos e principios que
orientam a atuagao da empresa neste dominio.
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Conduta de Parceiros e

Fornecedores

Considerando a importancia fundamental dos valores e padrdes
éticos declarados neste documento, a Wospee espera que todos os
seus parceiros e fornecedores partilhem os mesmos principios de
integridade, transparéncia e responsabilidade social.

Este Cddigo de Conduta serve ndao apenas como guia interno para
todas as pessoas que integram a Wospee, mas também como
referéncia para todos os parceiros e fornecedores externos que
colaboram com a empresa.

Sdo aqui recordados os padrdes minimos que devem ser
respeitados para que se possa estabelecer uma colaboracéao
profissional solida e ética.

A Wospee espera e exige que 0S Seus parceiros cumpram
integralmente todas as normas legais e regulamentares aplicaveis no
pais e no contexto em que operam. A transparéncia nas praticas
comerciais é considerada igualmente essencial.

A Wospee espera que Parceiros e Fornecedores (doravante
designados Interlocutores) empreguem apenas trabalhadores que
cumpram os requisitos legais de contratacdo, em conformidade com
a legislagao em vigor no pais onde estao sediados.
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Caso o Interlocutor empregue trabalhadores ou trabalhadoras
migrantes, definidos como aqueles que exercem uma atividade
remunerada num Estado de que nao sao cidadaos, deve garantir o
cumprimento de todas as normas que asseguram um processo de
recrutamento, contratacdo e remuneragdao justo e nao
discriminatério, incluindo a liberdade de circulacdo e a comunicagao
clara e transparente dos direitos laborais.

Os Interlocutores devem respeitar o direito a privacidade dos seus
trabalhadores e trabalhadoras, conforme as disposi¢des legais
aplicaveis.

A documentacgao relativa aos colaboradores deve ser armazenada de
forma confidencial e tratada como informacdo pessoal, acessivel
apenas ao pessoal autorizado e utilizada exclusivamente para os fins
permitidos por lei, evitando qualquer forma de discrimina¢do ou uso
indevido.

Os Fornecedores e Parceiros devem igualmente garantir que nao
contratam menores de idade, em conformidade com as leis do pais,
e devem adotar sistemas fiaveis de verificacdo da idade de todos os
trabalhadores.

E proibida qualquer forma de trabalho forcado, obrigatério, servidéo
por divida, trafico de seres humanos, escraviddo moderna, bem
como qualquer forma de coacgéao psicoldgica ou fisica.

A Wospee espera que a conduta comercial dos seus Interlocutores
seja guiada por principios éticos de honestidade e justica, que
respeitem o0s acordos estabelecidos, rejeitando fraudes ou
comportamentos manipuladores.

As decisdes comerciais devem basear-se em critérios justos e

imparciais, sem discriminacdo ou favoritismos indevidos, tratando
todas as partes interessadas com equidade e respeito.
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Além disso, espera-se que os Interlocutores adotem praticas
sustentaveis e amigas do ambiente, minimizando o impacto sobre os
recursos naturais e melhorando continuamente o seu desempenho
ambiental.

Em suma, a Wospee espera que os Interlocutores aceitem e
respeitem os principios e valores contidos neste Cdédigo, e que
possam fornecer, sempre que solicitado, certificacbes e
documentagao que comprovem o seu compromisso e conformidade
com os padroes exigidos.

O presente Cdédigo podera ser partilhado em todos os niveis da

Wospee, reforcando o seu carater de transparéncia, ética e
responsabilidade partilhada.
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